Florist/in

Die Tatigkeit im Uberblick

Floristen und Floristinnen gestalten und verkalB&mmen- und Pflanzenschmuck. Sie
beraten ihre Kunden, pflegen die Pflanzen im Ladwhbearbeiten Bestellungen des
Blumenversands.

Hauptsachlich arbeiten Floristen und FloristinmeBliumenfachgeschaften, Gartencentern
oder Gartnereien mit Blumengeschéft. Darlber hikéasen sie z.B. im Grol3handel mit
Pflanzen und Blumen tétig sein. Auch Bestattungsumethmen mit eigenem Blumenhaus
bieten Beschaftigungsmaoglichkeiten.

Die Ausbildung im Uberblick

Florist/in ist ein anerkannter Ausbildungsberufmdem Berufsbildungsgesetz (BBIG).

Diese bundesweit geregelte 3-jahrige Ausbildung wdrim
Handel angeboten Ausbildungsinhalte

Im 1. Ausbildungsjahr lernen die Auszubildenden im Ausbildungsbetrieb
beispielsweise:

was man bei der Versorgung und Pflege handelsidliehanzen und Pflanzenteile
beachten muss

wie Straul3e und Gestecke nach den Grundregelnetgaling angefertigt werden
wie man Bedarfsermittiungen durchfihrt und Angelmidolt

welche betrieblichen Serviceleistungen es gibtwigdman sie den Kunden anbieten
kann

wie man die Werkzeuge (z.B. Scheren, Zangen, Mekaedhabt, pflegt und
aufbewahrt

Wahrend des 2. Ausbildungsjahres wird den Auszubild enden unter
anderem vermittelt:

wie Kranze und Girlanden in verschiedenen Arbeaststéken hergestellt werden
wie man Tische fir verschiedene Anlasse schmiickt

wie die handwerkliche und gestalterische Vorgehemssm Hinblick auf
Okologische und wirtschaftliche Gesichtspunkte gepWird

wie Verkaufspreise nach dem betrieblichen Kalkal&schema ermittelt werden
wie man Kunden unter Bericksichtigung ihrer Kaufreberat

Im 3. Ausbildungsjahr lernen die Auszubildenden:

was man bei der Anfertigung von Hochzeitsflorisidachten muss und wie man
Brautschmuck anfertigt



wie man Trauerfloristik unter Bertuicksichtigung degionalen Friedhofsordnungen
herstellt

wie man Werbemalnahmen, Sonderaktionen und Erfahgsklen durchfuhrt

wie Qualitats- und Preisunterschiede begriindetevekdnnen

welche Vorschriften fir die Abgabe von Pflanzensemmitteln es gibt und wie man
Kunden dariber berat

wie man bei vorbereitenden Arbeiten fur die Bucinéiig mitwirkt

was bei Erstellung von Warenstatistiken zu beacisten

wie man Reklamationen entgegennimmt und Lésungbietat

Wahrend der gesamten Ausbildung wird den Auszubilde nden vermittelt:

welche gegenseitigen Rechte und Pflichten aus desbhiklungsvertrag entstehen
wie der Ausbildungsbetrieb organisiert ist und ®eschaffung, Absatz und
Verwaltung funktionieren

wie die Arbeitsschutz- und Unfallverhiitungsvorsften angewendet werden
welche Umweltschutzmalinahmen zu beachten sind

wie man Rechte und Pflichten aus den Arbeits- usafertragen erkennt

Wahrend des theoretischen Unterrichts in der Berufs schule
erwirbt man grundlegende Kenntnisse z.B. auf faligenGebieten:
Pflanzen und ihre umweltschonende Behandlung

pflanzliche und nicht-pflanzliche Werkstoffe undatgestalterische Verwendung
Einkauf, Vermarktung, Betriebserfolg

Die Organisation betrieblicher Ablaufe
Ausbildungsvergutung

Auszubildende, die eine duale Ausbildung durchlauéhalten eine Ausbildungsvergutung.
Sie richtet sich Gberwiegend nach tarifvertraglitMereinbarungen. lhre Héhe ist abhangig
vom Ausbildungsbereich (Industrie und Handel, Hamdivw.a.) und von der Branche, in der
die Ausbildung stattfindet, sowie vom raumlichert@egsbereich des einschlagigen
Tarifvertrages. Unter bestimmten Bedingungen, belispeise wenn der Ausbildungsbetrieb
nicht tarifgebunden ist, sind auch frei vereinba@tesbildungsvergitungen maglich.

Die folgenden Angaben sollen der Orientierung dredaspriiche kbénnen aus ihnen nicht
abgeleitet werden.

Die Auszubildenden koénnen in den einzelnen Ausbidgjahren monatlich folgende
Ausbildungsvergitungen erhalten:

1. Ausbildungsjahr: € 237 bis € 410
2. Ausbildungsjahr: € 332 bis € 455

3. Ausbildungsjahr: € 368 bis € 515



Wichtige Schulfacher

Schulkenntnisse

Gute Voraussetzungen fur eine erfolgreiche Ausbiddzum Floristen bzw. zur Floristin
bilden vertiefte Kenntnisse in den nachfolgend geten Schulfachern:

Schulfach Begrindung

Wahrend angehende Floristen und Floristinnen S&rauBammenstellen,
missen sie die Einzelpreise der Blumen zusammemeackuch fur
Preiskalkulationen von grol3en Kundenauftragen bgedtsie Kenntnisse
zumindest der Grundrechenarten.

Zukunftige Floristen und Floristinnen mussen siahmit Pflanzen,
Biologie insbesondere ihrer Versorgung und Pflege auskemradrer ist Wissen in
Biologie fur die Ausbildung vorteilhaft.

Bei schriftichen Rechnungsstellungen oder dem &bkn von Gliickwunsch-
Deutsch  oder Trauertexten an Strauf3en, Gestecken, Gebod#aerin Karten sind sichere
Grammatik- und Rechtschreibkenntnisse notwendig.

Angehende Floristen und Floristinnen lernen, wie i8&éaulle und Gestecke
nach den Grundregeln der Gestaltung anfertigt. Kesse in Kunst und den

Mathematik

Kunst gestaltenden Fachern sind hierbei ntitzlich. Kesatim Zeichnen sind z.B. bei
Entwurfszeichnungen von Raumschmuck oder floralemkétiicken von
Bedeutung.

Interessen

Interesse an Pflanzen

Neigung zu handwerklich-gestaltender Tatigkeit (SBaul3e und Kranze binden)
Neigung zum Umgang mit Formen und Farben (z.BdbeZusammenstellung der
Blumenstraul3e)

Neigung zu kundenorientierter Tatigkeit (Kundenaben und bedienen)

Neigung zu kaufménnischem Denken (z.B. Verwaltungs-
und Abrechnungsaufgaben erledigen, Preise kalkulien,
Angebote einholen) Fahigkeiten, Kenntnisse und
Fertigkeiten

Folgende Fahigkeiten, Kenntnisse und Fertigkeiterden benétigt, um den Beruf lernen und
ausiuben zu kdénnen. Bei einigen Fahigkeiten wirddeispragungsgrad genannt. Dieser gilt
fur den mittleren oder typischen Vertreter diesesuies.

Fahigkeiten

Durchschnittliches allgemeines intellektuelles haigsvermogen



Durchschnittliches sprachliches Denken (BeispiEhesunter Kenntnisse und
Fertigkeiten)

Durchschnittliches raumliches Vorstellungsvermo¢eB. Fertigen von Gestecken
und Werkstlcken wie Tischschmuck oder Advents-\Wethnachtsschmuck)
Merkfahigkeit (z.B. Abrufen von Wissen tber Sortemd Herkunft von Pflanzen und
Pflanzenteilen)

Handgeschick (z.B. Binden von Strauf3en und Krénzen)
Auge-Hand-Koordination (z.B. Abdornen, Anschneidei Einstellen von
Schnittblumen)

Kaufmannische Befahigung (z.B. Durchfiihren von aefkfordernden MalRnhahmen)
Sinn und Gespiir fiir Asthetik (z.B. Zusammensteliem BlumenstrauRen und -
gestecken)

Hinweis: Die Auspragungsgrade beziehen sich augdh@n mit Hauptschulabschluss.

Kenntnisse und Fertigkeiten

Rechenfertigkeiten (z.B. Kalkulieren von Preisendrel3en Kundenauftragen)
Verstandnis fur mandliche Aul3erungen (z.B. Verstelmn Kundenwinschen bei der
Entgegennahme von Bestellungen)

Mundliches Ausdrucksvermdégen (z.B. Beraten von
Kunden tber Auswahl und Pflege der Blumen und
Topfpflanzen, Gebinde und Gestecke) Arbeits- und
Sozialverhalten

Einige Merkmale des Arbeits- und Sozialverhaltand gleichermal3en fir alle Berufe
relevant und werden deshalb nicht gesondert erwétieitzu gehdren: Leistungs- und
Einsatzbereitschaft, Zuverlassigkeit, PlnktlichkEhrlichkeit, selbststéandige Arbeitsweise,
Kritikfahigkeit sowie angemessene Umgangsformersazalich werden die nachfolgend
genannten berufsspezifischen Merkmale bendétigtdiesen Beruf ausiben zu kénnen.

Kreativitat (Kreieren von Blumengebinden, Dekoriedes Verkaufsraums)
Kommunikationsfahigkeit (Erfragen der Anlasse, €iehd Umstande fir
Blumenschmuck, Beraten der Kunden)

Einfuhlungsvermdgen (z.B. Gespir fur das Geschnesgfinden der Kunden)

Kunden- und Serviceorientierung (Eingehen auf die
individuellen Winsche und Bedurfnisse der Kunden bien
Zusammenstellen von Blumengebinden) Kompetenzen
Die folgende Liste enthélt eine Auswahl der wickten Fertigkeiten und Kenntnisse. Die

Auswahl dieser berufsbezogenen Kompetenzen edafgBasis der Ausbildungsordnung
sowie der Auswertung von Stellen- und Bewerberaotgeh



Kernkompetenzen, die man wéhrend der Ausbildung erw irbt:

Hochzeitsfloristik
Kranzbinden, -flechten
Pflanzen dekorativ arrangieren
Strau3binden

Trauerfloristik

Verkauf

Weitere Kompetenzen, die flr die Ausiibung dieses Be  rufs bedeutsam
sein konnen:

Abrechnung

Einkauf, Beschaffung

Gestecke anfertigen

Girlanden anfertigen (Floristik)
Hydrokultur

Ikebana

Kassieren

Kundenberatung, -betreuung
Lagerwirtschaft

Sachkundenachweis nach Pflanzenschutz-Sachkundéuany
Schalenbepflanzungen

Warenannahme, Wareneingangskontrolle
Warenprasentation

Zierpflanzenbau

Dartber hinaus enthélt die folgende Kompetenzgruppe weitere relevante
Fertigkeiten und Kenntnisse fur den vorliegenden Be ruf:

Kompetenzgruppe "Garten- und Landwirtschaftsbedrilinzen, floristische
Produkte”

Ein/e Florist/in verdient:

West: 1.202 bis 1.592 €0st: 936 bis 1.059€

Alina Nachtigall 9d

www.berufe.net

www.meinestadt.de




